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重 要 事 項 説 明 書 
（通所介護サービス・介護予防･日常生活支援総合事業サービス 

介護予防通所介護相当 もとす広域連合） 

 

 

（令和８年４月１日現在） 

 

 

あなたに対する居宅サービス提供開始にあたり、介護保険法令及びもとす広域連合の定める要

綱に基づいて、当事業者があなたに説明すべき事項は次のとおりです。 

 

 

１ 事業者 

事業者の名称 社会福祉法人 新生会 

法人所在地 岐阜県揖斐郡池田町本郷１５０１番地 

代表者氏名 理事長 今村 寧 

電話番号 ０５８５－４５－５５４５ 

ファクシミリ番号 ０５８５－４５－７１３１ 

ホームページ https://www.sun-village.jp/ 

 

 

２ サービス事業所の概要 

  （通所介護・介護予防･日常生活支援総合事業（介護予防通所介護相当：もとす広域連合））  

事業所の名称 温井テラス 

事業所の所在地 岐阜県本巣市温井１８９番地 

事業所開設日、指定番号 
令和７年４月１日 №２１７３４００６０３ 
（介護予防・日常生活支援総合事業令和６年７月１日開設）            

利用定員 ２５名 

管理者名 玉城 栄之功 

電話番号 ０５８―２１６－７７５７ 

ファクシミリ番号 ０５８－２１６－７７５８ 
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３  法人であわせて実施する事業  

事業の種類 
   岐阜県知事の事業者指定 利用 

施設開設日 指定番号 定数 

介護老人福祉施設     
特別養護老人ホーム サンビレッジ新生苑（従来型） H12年 4月 1日 2172600070 87床 

特別養護老人ホーム サンビレッジ新生苑（ユニット型） H26年 4月 1日 2172600070 51床 

特別養護老人ホーム サンビレッジ瑞穂 H23年 9月 1日 2173200276 72床 

リハビリセンター白鳥  R4年 4月 1日 2172601177 30床 

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護 
（サテライト型） 

   

 特別養護老人ホーム サンビレッジ大垣 H18年 3月31日 2172101343 21床 

短期入所生活介護・介護予防短期入所生活介護      

 サンビレッジ新生苑（従来型） H12年 3月30日 2172600070 空床・11床 

サンビレッジ新生苑（ユニット型）  H26年 4月 1日 2172600070 空床 

特別養護老人ホーム サンビレッジ大垣 H18年 3月31日 2172101343 空床 

 特別養護老人ホーム サンビレッジ瑞穂 H23年 9月 1日 2173200276 空床・9床 

 リハビリセンター白鳥 H24年 3月30日 2172601177 空床・15床 

介護予防・日常生活支援総合事業 
（通所介護相当サービス：揖斐広域連合・大垣市 
      岐阜市・もとす広域連合・各務原市） 

   

・デイサービスセンターサンビレッジ新生苑 H30年 4月 1日 2172600260 25名 

 ・デイサービスセンター ちゃぼぼ H30年 4月 1日 2172600633 25名 

 ・リハビリセンター 白鳥 H30年 4月 1日 2172601185 30名 

 ・シティタワー・リハビリサロン H30年 4月 1日 2170104539 35名 

 ・デイサービスセンター サンビレッジ瑞穂 H30年 4月 1日 2173200284 25名 

 ・脳活リハ もやい R 5年12月 1日 2192100523 15名 

 ・温井テラス R 6年 7月 1日 2173400603 25名 

（基準緩和型デイサービス 
：岐阜市・安八郡広域連合） 

   

 ・シティタワー・リハビリサロンＡ H29年 1月 1日 21A0100027 10名 

 ・リハビリセンター白鳥 H30年 3月 1日 2172601185 7名 

通所介護    

  デイサービスセンター サンビレッジ新生苑 
（単位１） 

H12年 3月17日 2172600260 25名 

  デイサービスセンター ちゃぼぼ H15年 5月26日 2172600633 25名 

 シティタワー・リハビリサロン H19年 9月17日 2170104539 35名 

 デイサービスセンター サンビレッジ瑞穂 H23年 9月 1日 2173200284 25名 

 リハビリセンター白鳥 H24年 3月30日 2172601185 30名 

 温井テラス R7年 4月 1日 2173400603 25名 

地域密着型通所介護    

脳活リハ もやい R 5年12月 1日 2192100523 15名 

認知症対応型通所介護 
・介護予防認知症対応型通所介護 
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  デイサービスセンター サンビレッジ新生苑 
（単位２） 

H12年 4月 3日 2172600260 12名 

  デイサービスセンター サンビレッジ大垣 H18年 3月31日 2172101350 12名 

 デイサービスセンター もやいの家 瑞穂 H23年 3月31日 2193200033 12名 

訪問看護・介護予防訪問看護      

訪問看護ステーション サンビレッジ新生苑 H12年 4月 1日 

2162690016  

大垣出張所（まちなか訪問看護ｽﾃｰｼｮﾝ） H18年 3月31日 

岐阜出張所（ｼﾃｨﾀﾜｰ・訪問看護ｽﾃー ｼｮﾝ） H21年 4月 1日 

大垣・岐阜は「定期巡回・随時対応型訪問介護看護 
（連携型）」による訪問対応有り 

 

老人介護支援センター    (委託事業)   

居宅介護支援事業・介護予防支援事業     

サンビレッジ・ケアマネジメントセンター（Ⅱ） H18年 4月 1日 2172600922  

サンビレッジ瑞穂 ケアマネジメントセンター R１年 8月 1日 2173200490  

サンビレッジ本巣 ケアマネジメントセンター R4年 10月 1日 2173400579  

サンビレッジ大垣 ケアマネジメントセンター R7年 10月 1日 2172103323  

認知症対応型共同生活介護 
介護予防認知症対応型共同生活介護       

認知症対応型共同生活介護（短期利用型） 
介護予防認知症対応型共同生活介護（短期利用型） 

   

  グループホーム   木もれびの家 H12年11月 2日 2172600468 9床 

  グループホーム   弥生  H15年 5月25日 2172600625 9床 

  グループホーム   もやいの家 泉 H16年 3月 5日 2172600666 9床 

グループホーム   さくら・さくら H18年 3月31日 2172101368 6床 

  グループホーム   もやいの家 瑞穂  H23年 3月31日 2193200041 18床 

リハビリセンター白鳥  H24年 3月30日 2192600142 9床 

  もやいの家 しんせい （短期利用型を除く） H23年 2月 1日 2193200025 18床 

小規模多機能型居宅介護 （短期利用型） 
 ・介護予防小規模多機能型居宅介護 

   

もやいの家  市橋 H19年 6月 1日 2192600019 24人 

もやいの家 チクタク H24年 3月30日 2193200058 24人 

住宅型有料老人ホーム    

サンヒルズ ヴィラ・アンキーノ H15年 7月 1日  29戸 

シティタワー・アンキーノ H19年10月 1日  8床 

ほづみ駅前 アンキーノ H24年 3月30日  27戸 

温井アンキーノ R 6年 7月 1日  30戸 
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４ 事業の目的と運営の方針 

事業の目的 

認知症や身体障害に起因して生活に何らかの課題を有する在宅高齢

者の方が、住み慣れた場所で安心して暮らして頂くために、必要な生

活支援をすることを目的とします。 

施設運営の方針 

どこに住んでも、そのままのあなたを大切に・・・ 

安心して介護が受けられるよう在宅サービス、施設サービスを一元

的に提供し、連携を密にとり、利用者の自己決定を尊重し、その人ら

しい生き方を職員がサポートします。 

 その為に、『他人の痛みを自分のこととして感ずる感性と、人が等

しく生きる福祉観を基本として』の理念を深く理解し、自己研鑽を重

ね常に謙虚なサービスの提供に努めます。 

 サービスのチェック、オンブズマンとしての役割を社会福祉法人

新生会外部サービス向上委員会に依頼し、利用者の生活の質の向上

を図ります。 

 

 

５ 設備の概要 

  設備の種類 

食堂兼機能訓練室 相談室 便所 

静養室 一般浴室 個別浴室 

事務室    

 

 

６ 営業日及び営業時間と実施地域 

サービス名 

通所介護 

介護予防･日常生活支援総合事業 

（介護予防通所介護相当：もとす広域連合） 

名 称 温井テラス 

営業日 月曜日～土曜日（但し、1／1～1／3を除く） 

営業時間 ８時３０分～１７時３０分 

サービス 

提供時間 
９時～１６時３０分 

実施地域 温井テラスから半径10キロ以内 
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７ 職員体制（主たる職員） 

温井テラス（通所介護・介護予防･日常生活支援総合事業（介護予防通所介護相当：もとす広域連合） 

従業員の職種 員数 

区分 
常勤換算

後の員数 

事業者の

指定基準 

保有資格 

常勤 非常勤 

社会福祉士 

介護福祉士  

介護支援専門員 

看護師 

管理栄養士 

作業療法士 

専従 兼務 専従 兼務 

管理者 １  １   ０．１ １ 

生活相談員 ３  ２ １  １．１ １ 

介護職員 ８ １ ２ ５  ３．５ 
１ 

看護職員 １   １  ０．１ 

機能訓練指導員 １   １  ０．２ １ 

管理栄養士 １   １  ０．１ １ 

 

 

８ 当事業所が提供するサービスの概要 

（１） 介護保険給付サービス 

  種 類 内              容 

食事形態 

・主食は、ご飯、おまじり、粥、粥ゼリー。 
副菜は、普通食、一口刻み食、やわらか食、ミキサー食を提供します。 

・嚥下状態、摂取状態に合わせて、お茶ゼリー、フルーツゼリー、高カロリー

ゼリーを提供します。 

食 事 

・管理栄養士の立てる献立表により、栄養と利用者の身体状況に配慮したバラ

エティに富んだ食事を提供します。 
・毎月１回の誕生会は、誕生御膳を提供します。 
・食器はご本人に適した物を使用します。 
・嗜好調査を行い、アレルギー等を理由に食べられない物は、可能な限り代替

食を提供します。 
・管理栄養士を配置し、栄養マネジメントを行います。 
・糖尿病食等、療養食も提供できます（医師の指示要） 
（食事時間） 
  昼食  １１：４５～   
 間食  １５：００ 

排  泄 
・利用者の状況に応じて適切な排泄介助を行うと共に、排泄の自立についても

適切な援助を行います。 
・オムツを必要とされる利用者には、個々の障害に合ったオムツを選びます。 

入    浴 
・障害者の状態に合わせた入浴が可能です。又、体調により清拭も行います。 

・在宅での入浴を実現するためのリハビリテーションの一環として提供いたし 

ます。 

離床、整容等 
・寝たきり防止のため、障害に応じた自助具を利用し出来る限り離床に配慮し

ます。 
・個人としての尊厳に配慮し、適切な整容が行われるよう援助をします。 



（６） 

機能訓練 

・機能訓練指導員（理学療法士・作業療法士・言語聴覚士・看護職員等）による

利用者の希望、必要に応じ状況に適した機能訓練を行い、身体機能の低下を

防止するよう努めます。 

健康管理 

・利用者が医療機関に受診する場合は、ご家族にて付き添い願います。 

・緊急時必要な場合には主治医あるいは協力医療機関等に責任をもって連絡 

いたします。 

相談及び援助 

・当事業所は、利用者及びそのご家族からの相談についても誠意をもって応じ、

可能な限り必要な援助を行うよう努めます。 

（相談窓口）生活相談員 

社会生活上の 

便宜 

・当事業所は、必要な教養娯楽設備を整えるとともに、事業所での生活を実り

あるものとするため、適宜レクリェーション行事を企画します。 

・主なレクリェーション行事（絵画、習字、俳句、編み物） 

送  迎 
・障害の状態に合わせ、ベッドサイドまでの送迎も致します。 

・交通事情により送迎時間が前後する場合もあります。 

 

 

９ 利用料 

・介護保険給付対象サービス費、介護予防・日常生活支援事業総合事業費 

                    及び介護保険給付対象外サービス費 

通所介護サービス費  （資料１） 

・利用料の額は介護報酬の告示上の額とし、法定代理受領サービスであるときは、その１割又

は２割、３割の額になります。 

   

 

１０ 苦情等申立先 

当施設 

苦情相談 

苦情解決責任者   事務長 加野有規枝 

窓口担当者 管轄管理者  玉城栄之功 

ご利用方法 
０５８－２１６－７７５７ 

苦情箱（各玄関に設置） 

ご利用時間 午前８時３０分～午後５時３０分 

市町村苦情相談 

お住まいの市町村役場・介護保険担当窓口 

ご利用時間  
午前８時３０分～午後５時１５分 

岐阜県国民健康保険団体連合会 

介護保険担当苦情相談係 

電話 ０５８－２７５－９８２６ 

ご利用時間  
午前９時００分～午後５時００分 
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１１  第三者の相談・評価・苦情申立機関 

第三者による評価

の実施状況 
有 

実施日 令和8年２月１２日 

評価機関の名称 
社会福祉法人新生会 外部サービス向上委員会 
代表 木村 麻理 

結果の開示 有 

１２  緊急時協力医療機関 

医療機関の名称 西濃厚生病院 

院長名 西脇 伸二 

所在地 岐阜県揖斐郡大野町下磯２９３番地１ 

電話番号 ０５８５－３６－１１００ 

診療科 
内科、心療内科、精神科、外科、皮膚科、泌尿器科、整形外科、 

耳鼻咽喉科、リハビリテーション科他 

契約の概要 医療全般に関する協力 

 

 

１３ 非常災害時の対策 

非常時の対応 別途定める「サンビレッジ温井 消防計画」に基づき対応します。 

非常時の訓練、 
防災設備、消防計画等 

別途定める「サンビレッジ温井 消防計画」に基づき、年２回以上夜間お

よび昼間を想定した避難訓練を利用者の方、及び近隣住民の方とも共同

で実施します。 

設備名称 個数等 設備名称 個数等 

誘導灯（標識含） ９個所 消火器 ３個 

カーテン等は防炎性能のあるものを使用 

消防計画の届出日：令和６年６月１５日 
防火管理者：大橋慎司 

 

 

１４ 当施設ご利用の際に留意いただく事項 

写真・動画撮影 

施設内での写真、動画撮影は可能ですが、個人情報保護の為、他の

利用者等が映りこまないようにご留意いただきますよう、お願い

いたします。 

居室・設備・器具の利用 

事業所内の居室や設備、器具は本来の用法にしたがってご利用く

ださい。これに反したご利用により破損等が生じた場合、賠償して

いただくことがあります。 
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喫煙・飲酒 

喫煙は決められた場所以外ではお断りします。飲酒は食堂など決

められた場所にて楽しく健康に留意の上飲酒していただいて結構

です。 

迷惑行為等 

契約者、又はその家族が、他の利用者やその家族、又は従業者に対

して、暴言、暴力威嚇等の行為、その他、騒音等の迷惑行為はご遠

慮願います。 
また、むやみに他の入居者の居室等に立ち入らないようにしてく

ださい。 

所持品の管理 
所持品は、自己責任にて管理していただきますが、ご無理の場合ご

相談下さい。 

現金等の管理 
利用者本人の手持ち金は、自己の責任にて管理していただきます

が、ご無理の場合ご相談下さい。 

宗教活動・政治活動 
事業所内で他の入居者に対する宗教活動及び政治活動はご遠慮く

ださい。 

日常活動暮らしについて 

施設内の移動・排泄・入浴・食事等、ご自分で行えることは、出来

る限り自己責任、自己管理で行っていただき、生活を営む上で不可

欠な基本動作の維持・向上を目指し支援してまいります。生活の中

で転倒等の事故や不測の事態の発生も考えられます。私たちも安

全管理上の配慮をし、緊急時には応急措置や救急隊へ連絡を行う

など、迅速な対応を努めますので、私たちの方針をご了解いただけ

ますようお願いいたします。 

広報活動に関する 
ご協力のお願い 

広報活動の一環として、施設の活動の様子を写真や動画に撮影さ

せて頂きます。撮影画像は新生会のホームページ、機関誌等に紹介

させて頂く場合があります。 
この場合でも、写っている方の氏名などの個人情報は一切公表致

しません。福祉・介護の啓発活動の一環としても、ご理解・ご協力

をお願いいたします。 

教育・人材育成への 
ご協力のお願い 

医療・福祉人材育成、実践力向上の一環として、様々な学生や研修

生を受けて入れております。 
その際には、利用者個人のお部屋を拝見したり、ケースファイル等

を確認させていただいたりする場合があります。この場合でも、学

生・研修生には守秘義務を課し、個人情報保護の指導もしてまいり

ますので、ご理解・ご協力をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 


